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OBAVIJEŠTEN NE LUTA 

GODINA I BROJ 1. 15.3.2018. 

„VUKANOVČAR“ – društvo za zaštitu potrošača Međimurja                        
# e-newsletter => informacije i savjeti 

 

Kad nepravda postane 
zakon, otpor postaje obveza 

potrošača ! 
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Stoga je 15. ož ujka kao Svjetski Dan prava potros ac a, godis nja prigoda ža proslavu, žagovaranje 
i ujedno globalnu solidarnosti unutar međunarodnog potros ac kog pokreta. Ujedinjeni narodi 
prepožnali su Svjetski Dan prava potros ac a kao služ beni Međunarodni dan UN-a. SDPP je 
inspiriran govorom predsjednika Johna F. Kennedyja, koji je dao na americ kom kongresu, 15. 
ož ujka 1962., na kojem se po prvi puta javno govorilo o pravima potros ac a. On je bio prvi 
svjetski lider koji je c uo glas potros ac a, te se taj dan svake godine obiljež ava kao prigoda ža 
podižanje globalne svijesti o pravima potros ac a. Prvi SDPP obiljež en je 15. ož ujka 1983. godine 
i od tada je postao važ an događaj ža mobiližiranje djelovanja potros ac a i kreiranje politike 
žas tite potros ac a po mjeri potros ac a. 
 
Consumers International objavio je da c e tema Svjetskog dana prava potros ac a 2018. biti 
„Učinimo digitalna tržišta pravednijima”. Nadovežujuc i se na uspjeh kampanje 
#BetterDigitalWorld iž 2017., ova c e kampanja služ iti promicanju pristupac nijih, sigurnijih i 
pravednijih digitalnih trž is ta diljem svijeta. 
 

O temi 
 

E-trgovina, odnosno kupnja proižvoda i usluga na internetu, promijenila je oblik nas e 
potros nje. Potros ac i koji imaju uređaje s internetskom vežom i moguc nos c u plac anja mogu 
kupiti sve od glažbe do hrane, režervirati prijevož i smjes taj ili kupiti karte ža ražlic ita 
događanja. Taj novi nac in trgovanja otvorio je s irok raspon odabira ža potros ac e i povec ao 
dostupnost proižvoda i usluga u dosad neviđenom ražmjeru. 
Međutim, osim prednosti koje e-trgovina pruž a, pojavljuju se i kljuc na pitanja ža potros ac e 
poput pristupa pravednim i sigurnim trž is tima, sigurnosti postojanja nadoknade u 
problematic nim sluc ajevima i ižlož enosti prijevarama. Zbog toga potros ac ki pokret mora raditi 
na tome da osigura pravedna digitalna trž is ta ža sve. 
 
Što možete učiniti? 
 
Svjetski dan prava potrošača naša je prilika da ostvarimo stvaran utjecaj na potrošače i 
podsjetimo svijet na važnost poštovanja i provedbe prava potrošača. 
 
Provodit ćemo niz aktivnosti na društvenim mrežama u kojima taj dan možete 
sudjelovati. U našem pozivu na ostvarenje pravednijih digitalnih tržišta možete 
sudjelovati upotrebom oznake #SDPP2018.  
 
Pratite nas na Twitteru, Facebooku i Youtubeu kako biste pročitali novosti i najave o 

Svjetskom danu prava potrošača. 

SVJETSKI DAN PRAVA POTROS AC A (SDPP) JE PRILIKA ZA 
PROMICANJE TEMELJNIH PRAVA SVIH POTROS AC A, SA 
ZAHTJEVOM DA SE TA PRAVA POS TUJU I S TITE, TE JE 

UJEDNO I PRILIKA KAKO BI SE ISKAZALI PROSVJEDI PROTIV 
TRZ IS NIH ZLOUPOTREBA I DRUS TVENIH NEPRAVDA KOJE 

KRS E I NE POS TUJU PRAVA POTROS AC A.  

 



Stranica 3 

 

 

 

GRAĐANI EU SE PRI UPOTREBI 
INTERNETSKIH ALATA I USLUGA C ESTO 
SUOC AVAJU S PREPREKAMA. 
FUNKCIONALNO JEDINSTVENO DIGITALNO 
TRZ IS TE JAMC I MANJE PREPREKA I VIS E 
MOGUC NOSTI: GRAĐANI I PODUZEC A MOC I 
C E SLOBODNO TRGOVATI I STVARATI 
INOVACIJE. TO C E MOC I RADITI NA 
SIGURAN I ZAKONIT NAC IN TE UZ 
PRIHVATLJIVE TROS KOVE, S TO C E IM 
OLAKS ATI Z IVOT. 

 
Ižvanmrež ne prepreke jedinstvenom trž is tu c esto su prisutne i u internetskom digitalnom 
svijetu. na primjer, kad je rijec  o internetskim uslugama trž is ta su jos  uvijek pretež no 
nacionalna. samo 7 % malih i srednjih podužec a u eu-u prodaje u inožemstvu. to se mož e 
promijeniti uvođenjem jedinstvenog trž is ta na internetu. 
 
Do 2021. godine oc ekuje se da c e internet trgovina ižnositi vis e od 15 % ukupne svjetske 
prodaje. 
No c esto potros ac i i dalje ne mogu pristupiti koris tenju digitalnog trž is ta sa povjerenjem. 
 
Povodom obiljež avanja Svjetskog dana prava potrošača 2018. Consumer International 
apelira na pristup : 
 
Sigurnom internetu -polovica svjetskog stanovnis tva jos  uvijek je offline . U međuvremenu 
pojedini davatelji usluga namec u nepos tenu poslovnu praksu. 
 
Djelovanju protiv prijevara -U 2017. godini globalna internet trgovina dosegla je 2,29 
trilijuna dolara, ali gotovo 70% potros ac a brine da su njihova digitalna plac anja nesigurna. U 
globaližiranom svijetu, sve je tež e sprijec iti internet prijevare. 
 
Boljoj zaštiti pri internet kupovini - 49% korisnika interneta nikada ne kupuju online žato 
s to krive nedostatak povjerenja. Potros ac i trebaju žnati da mogu vjerovati trgovcima koji 
prodaju robu i usluge putem interneta i da mogu u svakom trenutku ostvariti svoja prava kao 
potros ac a. 
 
Neka ovogodis nji Svjetski dan prava potros ac a bude prilika ža rad na osiguranju na jac e i 
uc inkovitije žas tite potros ac a na internetu kako bi ž ivjeli u svijetu u kojem svatko ima pristup 
kvalitetnim i transparentnim uslugama na jedinstvenom digitalnom trž is tu. 
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DIO III.   POTROŠAČKI UGOVORNI ODNOSI 
 
ČLANAK 41. 
(1) POTROS AC  SE NE MOZ E ODREC I NITI MU SE MOGU 
OGRANIC ITI PRAVA KOJA IMA NA TEMELJU OVOGA ZAKONA 
ILI DRUGIH ZAKONA KOJIMA SE S TITE PRAVA POTROS AC A. 
(2) UGOVORNE ODREDBE KOJE SU ZA POTROS AC A 
NEPOVOLJNIJE OD ONIH PROPISANIH OVIM ZAKONOM ILI 
DRUGIM ZAKONIMA KOJIMA SE UREĐUJE ZAS TITA 
POTROS AC A NIS TETNE SU. 
(3) AKO JE ZA UGOVORE IZ OVOGA DIJELA ZAKONA 
MJERODAVNO STRANO PRAVO, POTROS AC  KOJI IMA 
BORAVIS TE U REPUBLICI HRVATSKOJ NE MOZ E BITI LIS EN 
ZAS TITE NA KOJU IMA PRAVO PO OVOM ZAKONU I DRUGIM 
ZAKONIMA KOJIMA SE S TITE POTROS AC I. 

Prije nego s to potros ac  sklopi ugovor ili bude obvežan odgovarajuc om ponudom, trgovac ga mora na 

jasan i ražumljiv nac in obavijestiti o: 

(4) Ižnimno od stavka 3. ovoga c lanka, ako je ža ugovore iž glave IV. ovoga dijela Zakona mjerodavno 
strano pravo, potros ac  ne mož e biti lis en žas tite na koju ima pravo po ovome Zakonu, ako ima boravis te 
u Republici Hrvatskoj, ako se nekretnina koja je predmet ugovora nalaži na podruc ju Republike 
Hrvatske ili ako trgovac obavlja svoju djelatnost na podruc ju Republike Hrvatske, odnosno ako na neki 
nac in usmjerava svoje poslovanje na Republiku Hrvatsku, a ugovor ulaži u okvir tog poslovanja. 
 
Članak 42. 

(1) glavnim obiljež jima robe ili usluge, u mjeri u kojoj je to prikladno s obžirom na robu ili uslugu te 
medij koji se koristi ža prijenos obavijesti 

(2) naživu i sjedis tu trgovca, telefonskom broju te, ako postoji, adresi elektronic ke pos te 
(3) maloprodajnoj cijeni robe ili usluge, a ako priroda robe ili usluge ne omoguc ava da cijena bude 

ražumno ižrac unata unaprijed, o nac inu ižrac una cijene te, ako je primjenjivo, ostalim 
tros kovima prijevoža, dostave ili pos tanskih usluga, odnosno o tome da ti tros kovi mogu biti 
naplac eni, ako ih nije moguc e ražumno ižrac unati unaprijed 

(4) ako je primjenjivo, uvjetima plac anja, uvjetima isporuke robe ili pruž anja usluge, roku isporuke 
robe ili pruž anja usluge te nac inu rjes avanja potros ac kih prituž bi od strane trgovca 

(5) tome da je, už odgovornost ža materijalne i pravne nedostatke ispunjenja, ža određenu robu ili 
uslugu iždano jamstvo te uvjetima njegova koris tenja, ako je jamstvo iždano 

(6) ispravama koje je proižvođac  priredio radi laks e i sigurnije uporabe proižvoda kao s to su 
jamstvo, tehnic ke upute, upute ža sklapanje, upute ža uporabu, popis ovlas tenih servisa, 
upožorenje o moguc oj opasnosti pri uporabi, a koje moraju biti istovjetne s ižvornikom i 
napisane jasno, vidljivo i c itljivo na hrvatskom ježiku i latinic nim pismom 

(7) postojanju usluga koje se nude nakon prodaje te uvjetima koris tenja tih usluga, ako trgovac 
pruž a takve usluge 

(8) trajanju ugovora te, ako je ugovor sklopljen na neodređeno vrijeme ili ako je predviđeno da 
bude automatski produž en, o uvjetima otkaža ili raskida ugovora 

(9) ako je primjenjivo, funkcionalnosti digitalnog sadrž aja, ukljuc ujuc i potrebne mjere tehnic ke 
žas tite tih sadrž aja 

(10) ako je primjenjivo, interoperabilnosti digitalnog sadrž aja s rac unalnom ili programskom 
opremom ža koju trgovac žna ili bi morao žnati. 
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Nadalje, ako kupujete na internetu, telefonski, putem poštanske narudžbe, kataloga ili od 
trgovačkog putnika, prije kupnje moraju vam biti pruž ene i sljedec e detaljnije informacije: 

• adresa e-pos te prodavac a 
• ogranic enja u pogledu isporuke u određenim žemljama 
• pravo na otkaživanje narudž be u roku od 14 dana 
• dostupne postprodajne usluge 
• mehanižmi rjes avanja sporova 
• matic ni broj u trgovac kom registru prodavac a 
• profesionalni naživ i PDV broj prodavac a (prema potrebi) 
• strukovna udruga c iji je c lan prodavac  (prema potrebi) 

Kad je rijec  o takvoj kupnji, imajte na umu da ne morate platiti troškove isporuke ili 
druge troškove o kojima niste unaprijed bili obaviješteni . 
Prethodno navedene informacije dio su ugovora, osim ako se s prodavac em dogovorite o 
ižmjenama uvjeta navedenima, na primjer, na web -mjestu prodavac a. 
Ugovori moraju biti pisani jednostavnim i lako razumljivim jezikom i ne smiju 
sadrž avati nepos tene ugovorne odredbe. 
 

DIGITALNI SADRŽAJ 
 

POSEBNI ZAHTJEVI U POGLEDU INFORMACIJA PRIMJENJUJU SE KADA NA INTERNETU 
KUPUJETE DIGITALNI SADRZ AJ, NPR. KADA PREUZIMATE SADRZ AJE ILI SLUS ATE 
GLAZBUODNOSNO GLEDATE VIDEOZAPISE ( STREAMING ).  
PRIJE KUPNJE MORATE BITI OBAVIJEŠTENI I O TOME PODRŽAVA LI ODGOVARAJUĆI 
HARDVER ILI SOFTVER TAJ SADRŽAJ (INTEROPERABILNOST) TE O NJEGOVOJ 
FUNKCIONALNOSTI, UKLJUC UJUC I MOGUC A GEOGRAFSKA OGRANIC ENJA UPORABE 
SADRZ AJA I MOGUC NOST UMNOZ AVANJA ZA PRIVATNE POTREBE. 

 

 

PRAVO NA INFORMACIJE PRIJE KUPNJE 
 
KAD KUPUJETE PROIZVOD ILI USLUGU U EU-U, PRODAVAČ VAM 
MORA PRUŽITI JASNE, TOČNE I RAZUMLJIVE INFORMACIJE O 
PROIZVODU ILI USLUZI PRIJE KUPNJE. 
TE INFORMACIJE O UGOVORU TREBALE BI UKLJUC IVATI SLJEDEC E: 

 GLAVNE ZNAČAJKE PROIZVODA 
 UKUPNU CIJENU, UKLJUČUJUĆI POREZE I SVE TROŠKOVE 
 TROŠKOVE ISPORUKE (PREMA POTREBI) I SVE OSTALE 
DODATNE TROS KOVE 

 DETALJE O PLAĆANJU, ISPORUCI I NJIHOVIM NAČINIMA 
PROVEDBE 

 PRODAVAČEV IDENTITET, GEOGRAFSKU ADRESU I 
TELEFONSKI BROJ 

 TRAJANJE UGOVORA (PREMA POTREBI) 
NEKE OD OVIH INFORMACIJA NE MORAJU VAM BITI IZRIC ITO 
PRUZ ENE AKO SU JASNE IZ KONTEKSTA, PRIMJERICE, INFORMACIJE 
O ZNAC AJKAMA PROIZVODA KOJI SE NALAZE NA POLICI U TRGOVINI. 
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UREDBA O GOSPODARENJU KOMUNALNIM 
OTPADOM (NN 50/17)  
 
C LANAK 13. PROPISUJE DA JE NEKRETNINA KOJA 
SE TRAJNO NE KORISTI NEKRETNINA ZA KOJU JE 
UTVRĐENO DA SE NE KORISTI 

NA TEMELJU OC ITOVANJA VLASNIKA 
NEKRETNINE I KAD JE POTREBNO NA TEMELJU 
PODATAKA OC ITANJA MJERNIH UREĐAJA ZA 
POTROS NJU ELEKTRIC NE ENERGIJE, ILI PLINA ILI 
PITKE VODE ILI NA DRUGI NAC IN. 

 

C lanak 14. stavak 2. alineja 8. Uredbe propisuje da 
Ižjava o nac inu koris tenja javne usluge sadrž i 
oc itovanje o trajnom nekoris tenju nekretnine, pri 
c emu, sukladno stavku 3. istoga c lanka, davatelj 
javne usluge u Ižjavi daje prijedlog, potom korisnik 
navodi svoje oc itovanje, a davatelj javne usluge je, 
sukladno stavku 7. istoga c lanka, duž an primijeniti 
podatak iž Ižjave koji je naveo korisnik usluge 
(stupac: oc itovanje korisnika usluge) kada je taj 
podatak u skladu sa Zakonom, ovom Uredbom i 
Odlukom. 

 
 
Sukladno navedenom, ni Uredba ni Zakon o održ ivom gospodarenju otpadom (NN 94/13 i 
73/17) ne propisuju koja je to količina potrošnje električne energije, plina ili pitke vode 
koja predstavlja dokaz da je nekretnina "nekretnina koja se trajno ne koristi", vec  je 
odredbama članka 13. i 14. Uredbe je uređen način određivanja statusa nekretnine. 
 
C lanak 20. stavak 2. Uredbe propisuje da strukturu cijene javne usluge c ini cijena javne usluge 
ža kolic inu predanog mijes anog komunalnog otpada, cijena obvežne minimalne javne usluge i 
cijena ugovorne kažne, a kad se javna usluga ne koristi u obračunskom razdoblju, cijena 
javne usluge za količinu predanog miješanog komunalnog otpada bi trebala biti 
obračunata u iznosu nula kuna. 
 
Pojašnjenje:  okoliš otpad <okolis.otpad@mzoe.hr> 
Datum:  Uto, ožujak 6, 2018 1:00 pm 
Pojašnjenje: MZOE na zahtjev Savjetovališta potrošača Međimurske županije -    
                     https:www.savjetovaliste.vukanovcar.hr 
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NOVA ISTRAZ IVANJA KOJA POKAZUJU DA EKOLOŠKA 
POLJOPRIVREDA UC INKOVITIJE ZADRZ AVA UGLJIK U 

TLU I SMANJUJE UZROK KLIMATSKIH PROMJENA U 
USPOREDBI S KONVENCIONALNOM PROIZVODNJOM 

MOGLA BI UTJECATI NA TO DA VIS E KUPACA 
ODABERE EKOLOS KE PROIZVODE, TIM VIS E 

S TO KONZUMERIZAM I DALJE IMA TENDENCIJU 
RASTA.    

Istraživanje je objavljeno u žnanstvenom časopisu Advances in Agronomy, a obavilo ga je 
Sveučilište Northeastern i The Organic Center. Pokažalo je da prosječna ekološka 
poljoprivredna gospodarstva imaju 44% više huminske kiseline, 150% više fulvične kiseline, 
26% veći potencijal ža dugoročno skladištenje ugljika i 13% više organske tvari u tlu, 
navodi Food Navigator. 

Huminska kiselina je organski oplemenjivač žemljišta najvišeg stupnja čistoće. Pomaže 
smanjenju upotrebe mineralnih gnojiva i spriječava njihovo veživanje u žemljištu u biljakama 
nedostupne oblike dok je fulvična kiselina pojačivač biološkog djelovanja 

Eko tlo - zdravije tlo  

"Otkriće da organsko tlo ima znatno veću razinu huminske kiseline je posebno važno jer služi kao 
dugoročno skladištenje ugljika u tlu, što znači da može pomoći u smanjenju klimatskih promjena i 
poboljšanju zdravlja tla", objasnila je Jessica Shade iž Organic centra na prošlomjesečnom 
USDA Agricultural Outlook Forumu.  

"Glavna stvar koju trebate znati je da je upravo tlo, odnosno humusne supstance, mjesto gdje 
je pohranjen ugljik koji bi se inače našao u atmosferi", rekla je Shade objasnivši kako su 
istraživači na Sveučilištu Northeastern pronašli nisku ražinu huminske kiseline u 
konvencionalno tretiranom žemljištu. Pretpostavili su da je to povežano s umjetnim 
gnojivima koja su iž tla uklanjale one tvari koje ga čine ždravim.  

"To znači da tehnike koje se koriste u ekološkoj proizvodnji, kao što je korištenje komposta, 
životinjskog gnojiva umjesto umjetnog gnojiva, hvataju više ugljika koji bi inače bio u atmosferi. 
Ta spoznaja igra vrlo važnu ulogu u ublažavanju klimatskih promjena", objasnila je. 

Ekološka proizvodnja uključuje regeneraciju 

Ovo će istraživanje svakako pomoći i u ražvijanju postupaka i pojmova kao što 
su regenerativna poljoprivreda i agroekologija koji su, istina, prijetnja konvencionalnoj 
proizvodnji.  

"Ljudi koriste različite pojmove, vezani su za njih, ali najvažnije je da je dokazano da ekološki 
sustav proizvodnje čini najbolje za okoliš, za ljudsko zdravlje", kaže Shade dodavši kako je u 
budućnosti potrebno provesti dodatna istraživanja o metodama ekološke kontrole 
štetočina te pružiti eko poljoprivrednicima osnovne alate ža rješavanje drugih agronomskih 
ižažova. Istaknula je i da ovo istraživanje može poslužiti i kao pomoć konvencionalnim 
poljoprivrednicima. 

https://www.foodnavigator.com/Article/2018/03/06/Research-showing-organic-techniques-restore-soil-carbon-could-expand-the-seal-s-appeal


Stranica 8 

 

 

 

HRVATSKA UDRUGA ZA PROMICANJE PRAVA PACIJENATA JE 
JEDINA INSTITUCIJA U REPUBLICI HRVATSKOJ KOJA SE BAVI 

ZAS TITOM I PROMICANJEM PRAVA PACIJENATA. ORGANIZACIJA 
NIJE UDRUGA BOLESNIKA, VEC  SU C LANOVI UDRUGE STRUC NJACI 
NA PODRUC JU MEDICINE I PRAVA IZ HRVATSKE I INOZEMSTVA, TE 

GRAĐANI- PACIJENTI KOJI ZAJEDNIC KIM ODLUKAMA I 
PRIJEDLOZIMA DOPRINOSE CILJEVIMA UDRUGE. 

 
PREDSJEDNICA UDRUGE 
MR.SC.  JASNA KARAČIĆ, 

SPEC.PSIHOTERAPIJE 

Kontakt: 

Web:  
http://www.pravapacijenata.hr 

e-mail:  

pravapacijenata@st.t-com.hr 

 

 
 

Zašto postati član Hrvatske udruge za promicanje 
prava pacijenata ? 
• građani (građani svojim c lanstvom pridonose 

ražvitku žas tite prava pacijenata, traž e savjete iž 
podruc ja prekrs enih prava, ižnose vlastite 
primjere i sudjeluju u ražlic itim aktivnostima 
udruge npr. volontiraju. 

• stručnjaci (lijec nici i drugi ždr. radnici, pravnici, 
žnanstvenici  i dr.) -  svojim c lanstvom pridonose 
ražvitku žas tite prava pacijenata, ižnose svoja 
iskustva u radu sa pacijentima, predlaž u 
promjene iž žakona, sudjeluju na 
konferencijama, te aktivno brinu ža prava i 
sigurnost pacijenata. 

 

 

Povjerenstvo ža žas titu prava pacijenata Međimurske ž upanije u sastavu Željka Đeri, Zvonko 
Huić, Neven Kočila, Alenka Novak i Igor Šegović, dr.med. održ alo je 24. sijec nja 2018. godine 
konstituirajuc u sjednicu na kojoj je ža predsjednika Povjerenstva jednoglasno ižabran Neven 
Kočila, magistar prava iž Mihovljana. 
 
Najvaž nije tijelo ža rjes avanje prituž bi pacijenata u nas oj ž upaniji raspravljalo je o nac inu rada 
Povjerenstva u iduc em mandatnom raždoblju, te je žaužet jedinstveni stav kako je potrebno 
nastaviti s bržim i kvalitetnim postupanjem po prituž bama pacijenata pos tujuc i nac ela 
profesionalnosti, struc nosti i žas tite osobnih podataka pacijenata. 
 
– Ižnimno je bitno da pacijenti žnaju kako na raspolaganju imaju neovisno tijelo koje c e 
ražmotriti svako krs enje njihovih prava. Pacijentima c e i dalje ža prijavu biti na raspolaganju 
besplatni broj telefona, a prijava je moguc a i putem e-mail adrese kao i pisanim putem. 

http://www.pravapacijenata.hr/
mailto:pravapacijenata@st.t-com.hr
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SASTOJCI 
 

• U 500 ML VODE 
• 2-3 Z LICE KAVE 
• 3 KOM Z UTANJAK 
• S EC ER - PO POTREBI 
• 1 KOM RUM S EC ERA ILI PAR KAPI 

AROME RUMA 
• 200 ML SLATKO VRHNJE  
• KAKAO MRVICE  

 

 

 

1. U 500 ml užavrele vode dodajte 1 rum šećer , kada žavrije odlijete malo vode. 

2. Zakuhajte kavu pa vratite na vatru da zavrije i dodajte ostatak vode. 

3. Žumanjke odvojimo od bjelanjaka. Žumanjcima dodamo šećer, jedna  žlica šećera po žumanjku 

je dovoljna. Pjenasto izmiksamo, pa nastavimo miksati na pari iznad posude u kojoj vrije voda 

pažeći da nam se posude ne dodiruju. 

4. Vrhnje ža šlag ižmiksamo. 

5. U deblju visoku staklenu čašu ulijemo kavu, možemo dodati par kapi ruma ako nismo stavili 

rum šećer. 

Na kavu dodamo nekoliko žlica kreme od žumanjaka. 

Ukrasimo tučenim vrhnjem i posipamo čokoladnim mrvicama. 

 

Dobar tek !! 

Priprema 
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Kad nepravda postane zakon, otpor postaje obveza potrošača ! 
 

E-novine izdanje 1/2018 

„VUKANOVČAR“ – društvo za zaštitu potrošača Međimurja 
OIB: 69981150138 
Vukanovec 49b, 40 306 Macinec  
ž iro rac un: IBAN:  HR2923400091110603923 
web: https://www.vukanovcar.hr 
e-mail: savjeti@vukanovcar.hr 

Riječ urednika 
 

Poštovani! 

  

Pokažite e-newsletter „Obaviješten ne luta“ rođacima, prijateljima, poznanicima, jer što bude više narudžbi, 
sadržaji će biti sve kvalitetniji i obuhvatniji.  

Narudžba e-newslettera „Obaviješten ne luta“ se može  izvršiti preko e-mail adrese: vjesnik@vukanovcar.hr 

 

Samo informirani potrošač je zaštićen potrošač! 
umirovljeni pukovnik Željko Tomašić, mag.ing.aedif 

 

 
 

 

 „VUKANOVČAR“ – društvo za zaštitu potrošača Međimurja 

je autor i nositelj provedbe projekta „Obaviješten ne luta“.  

Projekt je trajna aktivnost. Sve aktivnosti možete pratiti na 

mrežnim stranicama www.vukanovcar.hr, gdje  možete 

naručiti BESPLATNI      e-newsletter u navedenom periodu. 

PROJEKT SUFINANCIRAJU: 
MEĐIMURSKA ŽUPANIJA I 

OPĆINE: GORNJI MIHALJEVEC, MALA SUBOTICA I SELNICA 


